
Vivre et travailler 
chez SERVIOR

VOTRE BIEN-ÊTRE 
AVANT TOUT !
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15 Maisons ouvertes sur l’extérieur
Grâce à un ensemble complet de services, les 15 Maisons 
SERVIOR, réparties sur l’ensemble du Grand-Duché, vous 
permettent d’évoluer au sein d’un espace propice aux 
rencontres et à l’épanouissement: accompagnement 
personnalisé, gastronomie, activités riches et variées, 
rencontres, cadre lumineux, jeux et bien plus encore !

VIVRE CHEZ 
SERVIOR

Vivre chez SERVIOR
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Vous êtes ici chez vous
Parce que se sentir bien c’est avant tout se sentir chez soi,  
les Maisons SERVIOR vous permettent de recréer votre espace  
avec votre mobilier et vos objets personnels. Pas besoin de quitter  
le confort de votre cocon privé... même votre fidèle compagnon  
à quatre pattes et votre canari chanteur sont les bienvenus !

Gardez vos habitudes, tout simplement
Faites vos courses à l’extérieur, continuez à fréquenter les magasins  
que vous aimez, rendez visite à vos proches, invitez-les chez vous pour 
partager un bon repas, une balade dans le parc ou une partie de pétanque... 
tout est prévu pour que ces moments précieux se déroulent exactement 
comme vous le souhaitez.

Vivre chez SERVIOR
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Profitez, on s’occupe de tout !
Notre ambition est de tout faire pour que chaque 
résident se sente bien, rassuré et apaisé afin de 
profiter pleinement de chaque instant aux différentes 
étapes de son grand âge. En s’appuyant sur des 
valeurs fortes orientées sur le bien-être,  
la bienveillance,  l’empathie et visant l‘excellence,  
les équipes SERVIOR créent avec vous un projet  
de vie individuel et un programme de soins adapté  
à tous vos besoins.

Une équipe dédiée à votre bien-être
Infirmiers, aides-soignants, ergothérapeutes, 
animateurs, cuisiniers, maîtres d‘hôtel...  
Grâce à son savoir-faire et son écoute, notre équipe 
pluridisciplinaire hautement qualifiée veille en 
permanence à votre bien-être, via des soins de 
qualité basés sur une vision holistique, une cuisine 
équilibrée et savoureuse ainsi que des activités 
variées et passionnantes.

Vivre chez SERVIOR
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5Nos valeurs

Eis Valeuren

EIS VALEUREN
NOS VALEURS

Nos services et les actions de nos équipes 
sont guidées par nos valeurs d‘entreprise 
que nous partageons intimement au 
quotidien avec nos clients, nos résidents  
et leurs proches.

Celles-ci sont ancrées dans le respect, 
le bien-être, la compétence et le 
professionnalisme, une orientation client 
forte, et la satisfaction de faire ce que nous 
aimons avec plaisir.

Envie d’en savoir plus sur les 
missions et valeurs de SERVIOR ?
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(chiffres 2024)

• 15 Maisons
• 1.840 résidents
• 2.500 collaborateurs

MAISONS  
DES AÎNÉS

Votre chez-vous, notre priorité
Dans nos maisons des aînés réparties à travers le Grand-Duché,  
nous vous proposons un cadre de vie chaleureux et sécurisé.  
Que vous soyez en quête d’autonomie ou que vous ayez besoin  
d’une aide au quotidien, nos équipes bienveillantes sont à votre écoute.  
Grâce à nos programmes d’activités variés et à nos soins personnalisés, 
nous favorisons votre bien-être et mettons tout en œuvre pour répondre  
à vos attentes.. Venez découvrir nos établissements et rencontrer  
nos équipes pour discuter de votre projet de vie.

Maisons des aînés
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Maisons des aînés

Foyer de jour

Logement encadré

Aides soins et domicile

Repas sur roues

Retrouvez-nous !
A côté de ses maisons, SERVIOR vous offre 
toute une gamme de services pour vous 
accompagner au mieux.

Découvrez nos maisons  
et tous nos services

Bei der Sauer
Diekirch

Maisons des aînés
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Table de midi
Conciliez repas savoureux et lien 
social en venant prendre votre 
repas principal dans une de nos 
Maisons. Nous proposons des 
menus variés, équilibrés, goûteux, 
privilégiant l’utilisation de 
produits frais issus de l’économie 
locale.

Pas besoin de résider chez SERVIOR  
pour profiter de son savoir-faire
Envie de continuer à vivre chez vous tout en 
bénéficiant des avantages qu’offrent nos Maisons ? 
Grâce à nos services et soutiens pour non-résidents, 
profitez de repas dans nos restaurants ou à domicile, 
venez tisser des relations sociales, séjournez pour  
des périodes courtes ou encore participez en journée 
à des activités encadrées.

SERVICES POUR 
NON-RÉSIDENTS

Services pour non-résidents
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Foyer de jour
Continuez à vivre à domicile tout en venant  
passer régulièrement des journées chez nous.  
Vous pourrez y tisser des relations sociales dans  
un cadre chaleureux et accueillant.

Repas sur roues
Choisissez entre un menu traditionnel  
ou un menu du marché et profitez d’un repas 
complet et équilibré à votre domicile,  
sans devoir cuisiner (possibilité de régime 
spécifique : sans sel, végétarien…).

Services pour non-résidents
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Services d’Aides et de Soins à Domicile 
(région Nord du pays) : 
Restez chez vous, en toute autonomie, grâce à notre 
équipe pluridisciplinaire et dévouée, composée d’un 
personnel expérimenté, prêt à vous fournir une gamme 
complète de services à domicile ponctuels ou sur  
la durée : 

• �Assistance et soins à la personne couverts  
par l’assurance dépendance ou sur devis individuel 
préalable. 

• �Soins infirmiers sur ordonnance médicale 
(pansements, injections, etc.). 

• �Gestion des médicaments. 

• �Accompagnement lors de courses, sorties  
et visites médicales. 

• �Garde à domicile, garde de nuit. 

• �Activités d’aides à domicile (ménage, lessive, etc.). 
Conseils et aides aux démarches administratives 
(demandes liées aux prestations assurance 
dépendance).

Services pour non-résidents
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Journée découverte
L’espace d’une journée, profitez d’un encadrement 
professionnel de qualité et participez au programme 
d’activités : jardinage, couture, cuisine, thés 
dansants, lecture et bien d’autres encore.

Rendez-vous sur servior.lu  
pour obtenir plus d’informations

Chambre de vacances
Convalescence, besoin d’un accompagnement 
spécifique ou d’un hébergement pendant  
les vacances de votre famille… nous vous accueillons 
et prenons soin de vous pendant le temps  
d’une pause.

Services pour non-résidents
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Faites de votre vocation votre métier
Vous recherchez une entreprise dynamique et 
engagée qui valorise l‘humain ? Nous sommes  
à la recherche de talents passionnés et motivés  
pour rejoindre notre équipe et contribuer à assurer  
la qualité de vie et le bien-être de nos aînés.

En tant que membre de l‘équipe SERVIOR, vous 
travaillerez aux côtés de professionnels passionnés 
et dévoués pour offrir les meilleurs services à nos 
résidents et leur permettre de vivre avec dignité, 
indépendance et au sein d’un environnement 
sécurisé.

N‘attendez plus pour postuler et rejoindre 
SERVIOR, un groupe en pleine expansion et leader 
luxembourgeois du secteur de l’hébergement  
et de l’accompagnement pour seniors, ainsi que  
du service Repas-sur-Roues.

SERVIOR RECRUTE
TRAVAILLER
CHEZ SERVIOR

Travailler chez SERVIOR
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L’humain au centre de nos préoccupations
Nous veillons en permanence au bien-être de 
nos résidents et clients mais également de nos 
collaborateurs, les « artisans » de la réussite du groupe, 
tout entier voué au bien-vivre et à la satisfaction des 
résidents. Infirmier, aide-soignant, ergothérapeute, 
technicien, réceptionniste... Quelle que soit la fonction 
que vous exercez, travailler avec sincérité dans le 
secteur du grand âge doit être une vocation et un 
engagement au quotidien.

SERVIOR recrute dans de nombreux 
métiers
Soins et encadrement : infirmiers gradués et 
diplômés, aides-soignants, aides socio-familiales, 
ergothérapeutes, kinésithérapeutes, orthophonistes, 
psychologues, assistants sociaux, éducateurs  
diplômés ...

Hôtellerie et restauration : chef de cuisine, maître 
d’hôtel, cuisiniers, aide-cuisiniers, ménagères, 
serveurs …

Service technique : techniciens, artisans, chauffeurs, 
ouvriers polyvalents, jardiniers, ingénieurs, ....

Service administratif : agents administratifs, 
secrétaires, réceptionnistes, comptables, spécialistes 
IT, RH, ...

Travailler chez SERVIOR
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Formation continue et environnement 
épanouissant
Chez SERVIOR, nous sommes déterminés à offrir  
à nos collaborateurs les meilleures conditions pour 
qu‘ils puissent s‘épanouir, réussir dans leur travail  
et se développer professionnellement tout au long 
de leur carrière. 

C‘est pourquoi nous offrons non seulement une 
formation continue de qualité supérieure, mais aussi 
des outils de travail modernes et une infrastructure 
adaptée pour faciliter le travail de chacun et garantir 
le bien-être de nos résidents. 

Grâce à notre service de Talent Management, nous 
aidons nos équipes à développer leurs compétences 
notamment par des formations en cours d‘emploi 
afin d‘atteindre leurs objectifs professionnels tout 
en maintenant un équilibre sain avec leur vie 
personnelle.

Stages et apprentissage
Si vous êtes étudiant et que vous cherchez  
un stage enrichissant au sein d’un environnement  
de travail stimulant, nous sommes là pour vous aider 
à développer vos compétences et à acquérir une 
expérience précieuse dans votre domaine, pour  
des durées allant de quelques jours à plusieurs mois 
pour des stages de fin d’études.

Pour découvrir la passion de nos métiers, nous 
proposons également des contrats d’apprentissage 
en formation initiale ou en formation adulte pour les 
formations d’aide-soignant, d’agent administratif  
et de cuisinier, par exemple.

Travailler chez SERVIOR
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Avec SERVIOR, prenez l’avantage
•   Établissement public luxembourgeois

•   Groupe en pleine expansion

•   �Leader du secteur de l‘hébergement 
pour seniors

•   Hauts standards de qualité

•   Culture d’entreprise moderne et ouverte

•   Maisons sur l‘ensemble du Luxembourg

•   �Opportunités de carrière  
et de mobilité géographique 

•   �Talent management et plan  
de développement personnel 

•   �Offre de formations très développée  
et outils de travail performants

•   Temps plein ou partiel 

•   �Postes avec qualification diplômée  
ou non

•   Documentation en français et allemand

•   �Grande inter-professionnalité et travail 
en équipe multidisciplinaire

•   Convention collective (CCT-SAS) 

•   Parking pour la majorité des sites

•   �Horaires de travail flexibles, temps plein 
ou partiel

•   Encouragement du bien-être au travail

•   �Culture d’entreprise moderne et familiale 
avec des valeurs fortes

Par ailleurs, nous prenons soin de nos collaborateurs 
en leur offrant bien plus que des avantages 
professionnels. Nous avons noué des partenariats 
avec des  entreprises externes pour leur faire 
bénéficier d’offres exclusives à prix réduits sur le 
transport, les assurances, les commerces et bien 
d‘autres services encore.

Rendez-vous sur jobs.servior.lu pour 
découvrir tous nos postes disponibles et 

postuler en quelques instants

Travailler chez SERVIOR
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Postulez sur 
jobs.servior.lu

SERVIOR,  
l’endroit idéal  
pour vivre ou  
pour travailler.

Rejoignez-nous sur les réseaux sociaux 

Contact
SERVIOR - B.P. 1413

L-1014 Luxembourg
Tél. : 46 70 13 - 1
www.servior.lu

Service Admissions
Tél. : 2824 1000 

E-mail : admission@servior.lu
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