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Votre bien-être chez vous 7j/7 : 
notre priorité !

Dans le nord du pays

FR



Vous habitez dans le nord du pays et souhaitez profiter 
pleinement de votre domicile en toute autonomie tout 
en bénéficiant d’un accompagnement adapté à vos 
besoins ?
Notre équipe pluridisciplinaire, composée d’un personnel 
expérimenté, se tient à votre disposition pour vous 
soutenir et pour améliorer votre qualité de vie. 

Des questions ? Nous sommes à votre disposition !

En savoir plus 
sur notre service

www.servior.lu/aides-et-soins-a-domicile/

Aides et Soins à domicile  
Antenne Troisvierges

2824 2000
(tous les jours de 6h00 à 22h00)

ras-troisvierges@servior.lu



Notre gamme complète de services et 
de soutien 7j/7

Nos services à domicile sont disponibles de façon ponctuelle ou 
sur la durée.
• Assistance et soins à la personne couverts par l‘assurance 

dépendance ou soins ponctuels sur devis individuel avant la 
prise en charge par l’assurance dépendance.

• Soins infirmiers sur ordonnance médicale (pansements, 
injections, etc.).

• Gestion des médicaments.
• Accompagnement lors de courses, sorties et visites médicales.
• Garde à domicile et garde de nuit.
• Travaux ménagers (lessive, faire le ménage, etc.).
• Prise en charge dans le cadre des soins palliatifs.
• Conseils et aides aux démarches administratives (demandes 

liées aux prestations d‘assurance dépendance).



Une équipe compétente et proche 
de chez vous

En choisissant le savoir-faire SERVIOR, vous avez la garantie 
d’être entouré de professionnels dévoués, expérimentés, 
formés en continu et d’équipes pluridisciplinaires attentionnées. 



Des services personnalisés

Vos besoins étant uniques : nos services et notre prise en 
charge sont entièrement personnalisés. 



Votre bien-être avant tout en toute flexibilité

Nous faisons de votre bien-être et de votre sécurité notre 
priorité en vous proposant des services de haute qualité, afin de 
répondre à vos besoins via des soins disponibles 24h/24 et 7j/7. 
Grâce à des horaires flexibles, nous nous adaptons  
à votre emploi du temps et vos préférences. 



Envie de sorties et d’activités en journée ? 
Nous vous accompagnons dans notre 
Centre de jour pour personnes âgées à Wiltz !

Notre Centre de jour Am Gäertchen vous offre un cadre convivial 
et sécurisé pour des journées animées, rythmées par des activités 
variées, des moments d’échange et un repas de midi préparé 
sur place.
Nous assurons votre transport entre votre domicile et le centre de 
jour, avant de rentrer chez vous en toute tranquillité. Une solution 
idéale pour allier autonomie et accompagnement.



Pourquoi choisir SERVIOR ?

Découvrez
nos valeurs

Chez SERVIOR, en tant qu‘établissement public, nous avons pour 
ambition d‘être le partenaire de référence et de confiance des 
aînés, afin de les accompagner à chaque étape de leur vie. 

Nos équipes sont dévouées à notre mission qui est de répondre 
au mieux aux besoins et souhaits évolutifs des seniors résidant au 
Luxembourg, et ce à tout moment de leur vie grâce à toute une 
panoplie de services de la plus haute qualité.

Nos services et les actions de nos équipes sont guidés par 
nos valeurs d‘entreprise que nous partageons intimement au 
quotidien avec nos clients, nos résidents et leurs proches. 

Celles-ci sont ancrées dans le respect, le bien-être, la 
compétence et le professionnalisme, une orientation client forte, 
et la satisfaction de faire ce que nous aimons avec plaisir.

Le saviez-vous ?
SERVIOR fait partie 

du top 15 des 
employeurs au 

Luxembourg



Bei der Sauer
Diekirch

Maison des 
Aînés

Résidences 
encadrées

Aides et Soins 
à domicile Foyer de Jour 

Repas 
sur roues

SERVIOR, un engagement de qualité 
et des services axés sur l‘humain

Découvrez nos services 
et toutes nos maisons

servior.lu

Découvrez
nos valeurs



En savoir plus 
ou planifier une 

évaluation de vos 
besoins ?

Aides et Soins à domicile  
Antenne Troisvierges

       2824 2000
(tous les jours de 6h00 à 22h00)

ras-troisvierges@servior.lu

Contactez-
nous !

En savoir plus sur notre 
service

www.servior.lu/aides-et-
soins-a-domicile/

Den Alter liewen
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Ihr Wohlbefinden zu Hause 
7 Tage die Woche: Unsere Priorität!

Im Norden des Landes

DE
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Sie wohnen im Norden des Landes und möchten Ihr 
Zuhause in aller Selbstständigkeit genießen und 
dabei von einer auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenen 
Betreuung unterstützt werden?
Unser multidisziplinäres Team aus erfahrenen 
Mitarbeitern steht Ihnen zur Seite, um Sie zu unterstützen 
und Ihre Lebensqualität zu verbessern.

Fragen? Wir stehen Ihnen zur Verfügung!

Erfahren Sie mehr 
über unseren Service

www.servior.lu/de/hilfe-und-pflege-zu-hause/

Hilfe und Pflege zu Hause  
Ulflingen Antenne

2824 2000
(montags bis sonntags von 6:00 bis 22:00)

ras-troisvierges@servior.lu



Unser umfassendes Angebot an Dienstleistungen 
und Unterstützung an 7 Tagen die Woche

Unsere Dienstleistungen zu Hause können Sie sowohl einmalig als 
auch regelmäßig nutzen.
• Personenbezogene Betreuung und Pflegeleistungen, die 

von der Pflegeversicherung übernommen werden, oder 
vorübergehende Pflege auf Basis eines individuellen 
Kostenvoranschlags vor der Übernahme durch die 
Pflegeversicherung.

• Krankenpflege nach ärztlicher Verordnung (Verbände, Spritzen 
usw.).

• Medikamentenmanagement.
• Begleitung bei Einkäufen, Ausflügen und Arztbesuchen.
• Individuelle Aufsicht und Nachtwache zu Hause.
• Tätigkeiten im Haushalt (Putzen, Wäsche usw.).
• Betreuung im Rahmen der Palliativpflege.
• Beratung und Hilfe bei den administrativen Schritten (Anträge 

im Zusammenhang mit Leistungen der Pflegeversicherung).



Ein kompetentes Team in Ihrer Nähe

Wenn Sie sich für das Know-how von SERVIOR entscheiden, haben 
Sie die Garantie, von engagierten, erfahrenen und kontinuierlich 
weitergebildeten Fachleuten und von einem fürsorglichen, 
multidisziplinären Team umgeben zu sein. 



Personalisierte Dienstleistungen

Da Sie individuelle Bedürfnisse haben, schneiden  
wir unsere Dienstleistungen vollständig auf Sie zu. 



Ihr Wohlbefinden steht im Mittelpunkt

Wir machen Ihr Wohlbefinden und Ihre Sicherheit zu unserer 
Priorität. Deshalb bieten wir Ihnen erstklassige Dienstleistungen 
an, damit wir Ihren Bedürfnissen durch eine rund um die Uhr 
verfügbare Pflege gerecht werden. 
Mit großer Flexibilität passen wir uns an Ihren Zeitplan und Ihre 
Vorlieben an. 



Haben Sie Lust auf Ausflüge und Aktivitäten am Tag?
Wir begleiten Sie in unserer Tagesstätte in Wiltz!

Unsere Tagesstätte Am Gäertchen bietet Ihnen einen 
freundlichen und sicheren Rahmen für einen lebhaften Tag, der 
durch verschiedene Aktivitäten, Momente des Austauschs und ein 
vor Ort zubereitetes Mittagessen geprägt ist. 
Wir sorgen für Ihren Transport zwischen Ihrem Zuhause und der 
Tagesstätte, damit Sie Ihren Tag mit Aktivitäten genießen können, 
bevor Sie in aller Ruhe nach Hause gehen. Eine ideale Lösung, um 
Autonomie und Begleitung zu verbinden.



Warum sollten Sie sich für SERVIOR entscheiden?

Wussten Sie es?
SERVIOR gehört 
zu den Top 15 
Arbeitgebern 
in Luxemburg

Entdecken Sie unsere
Unternehmenswerte

Wir bei SERVIOR, als eine öffentlich-rechtliche Einrichtung in 
Luxemburg, wollen Referenz und Partner Ihres Vertrauens sein, 
damit wir Senioren in jeder Phase ihres Lebens optimal begleiten 
können. 

Unsere Teams widmen sich der Mission von SERVIOR, um den 
sich wandelnden Bedürfnissen und Wünschen der Senioren 
in Luxemburg zu jedem Zeitpunkt ihres Lebens bestmöglich 
gerecht zu werden. Das tun wir mit einem breiten Angebot an 
Dienstleistungen von höchster Qualität.

Unsere Dienstleistungen und die Tätigkeiten unserer Mitarbeiter 
werden von unseren Unternehmenswerten geleitet, die wir 
mit unseren Kunden, Bewohnern und deren Angehörigen 
teilen. Sie basieren auf Respekt, Wohlbefinden, Kompetenz und 
Professionalität, einer starken Kundenorientierung und der Freude 
an dem, was wir tun.



Bei der Sauer
Diekirch

SERVIOR-
Häuser

Betreutes 
Wohnen

Hilfe und Pflege 
zu Hause Tagesstätte

Essen auf 
Rädern

SERVIOR, eine Verpflichtung zu Qualität und 
Dienstleistungen,  die auf den Menschen und 
starke Werte ausgerichtet sind

Entdecken Sie unsere 
Dienstleistungen und Häuser

servior.lu

Entdecken Sie unsere
Unternehmenswerte



Mehr erfahren 
oder eine 

Bedarfsanalyse 
planen?

Hilfe und Pflege zu Hause  
Ulflingen Antenne

       2824 2000
(montags bis sonnags von 6:00 bis 22:00)

ras-troisvierges@servior.lu

Erfahren Sie mehr über 
unseren Service

www.servior.lu/de/hilfe-
und-pflege-zu-hause/

Den Alter liewen

Kontaktieren 
Sie uns!

servior.lu


