
DE

Haus 
Beim Klouschter
Howald

Den Alter liewen



Herzlich willkommen im CIPA 
„Beim Klouschter“ in Howald

Wenn Sie selbst oder einer Ihrer Angehörigen auf der Suche nach 
einer Unterkunft sind, die Sicherheit, Pflegeleistungen und Komfort 
miteinander verbindet, wenn Sie die Vorstellung schätzen, rund um 
die Uhr auf professionelle Pflegekräfte zurückgreifen zu können, 
wenn Sie am gesellschaftlichen und kulturellen Leben teilhaben 
wollen und gutes Essen mögen...

Dann sind Sie im Seniorenheim „Beim Klouschter“ in Howald gut 
aufgehoben!

In dieser Broschüre finden Sie vorab Informationen über die
wichtigsten Vorteile dieses Ortes. Bei Fragen können Sie sich 
gerne an uns wenden.

Unser Team ist für Sie da.
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Das CIPA „Beim Klouschter“ auf dem ruhigen und grünen 
Plateau Howald beherbergt 120 Senioren in einem modernen 
und speziell auf ihre Bedürfnisse angepasstem Umfeld. 

Das Gebäude, errichtet auf dem Gelände des früheren Herz- 
Jesu-Klosters, wurde 2003 eingeweiht. Es bietet seinen Bewoh-
nern Komfort, Wohlbefinden und Sicherheit sowie hochwertige 
Betreuungs- und Pflegeleistungen. Abwechslungsreiche Aktivitä-
ten und eine ausgewogene Kost runden das Angebot ab.

Im Erdgeschoss befinden sich die Rezeption und ein freundli-
cher Empfangsbereich, ein großzügiges Restaurant mit Cafeteria 
und schöner Terrasse, ein Friseursalon, ein Einkaufsladen, eine 
Kapelle… All diese Dienste machen aus dem Zentrum einen 
wahrhaft offenen und dynamischen Treffpunkt. Das Haus verfügt 
natürlich auch über eine Struktur für dementiell erkrankte Senio-
ren, die besonders intensiv betreut und gepflegt werden müssen.

Es handelt sich um ein kommunales CIPA. Die Bürger der  
Gemeinde Hesperingen werden nach Möglichkeit bevorzugt 
aufgenommen.

Besonderheiten der Einrichtung: ein Park mit Schafen direkt 
hinter dem Gebäude, ein kleiner See, eine schöne Kräuterspirale 
und Hochbeete. Für die Kinder gibt es seit 2012 einen Spielplatz. 
Weitere Vorteile sind eine Bushaltestelle, nur wenige Meter vom 
Haupteingang entfernt, sowie ein Besucherparkplatz.

Das Haus „Beim Klouschter“ steht seinen Bewohnern und 
deren Angehörigen jederzeit offen.

Das Seniorenheim
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Zimmer
Die 119 modernen und hellen Zimmer des Zentrums „Beim 
Klouschter“ sind auf drei geräumige Stockwerke verteilt.

•	 107 Einzelzimmer (29 m2)
•	 6 x 2 Zimmer mit Verbindungstür

Alle Unterkünfte sind mit einem elektrischen Bett, einem Nacht-
tisch und einer Garderobe ausgestattet. Die privaten Duschzim-
mer sind für Personen mit eingeschränkter Mobilität konzipiert.

Als künftiger Bewohner können Sie Ihre Unterkunft ganz 
nach Ihrem Geschmack mit Ihren Möbeln und persönlichen 
Gegenständen einrichten. Wir stellen Ihnen die Bettwäsche 
und Frotteetücher. Wenn Sie möchten, kümmern wir uns gegen 
Entgelt um die Reinigung Ihrer Kleidung.

Begegnungsorte
Unser Haus ist ausgestattet mit:
•	 Restaurant und Cafeteria
•	 Einkaufsladen
•	 Bibliothek, Kinosaal
•	 Thematisch gestaltete Gemeinschaftsräume
•	 Kapelle

Wir bieten Ihnen außerdem:
•	 Friseursalon, Fußpflegeservice
•	 Fitnessraum
•	 Snoezelenraum - eine Umgebung mit Licht- und Farbeffekten, 

Musik und Düften 

Vor dem Haus befindet sich eine Terrasse. Im Außenbereich sind 
zudem eine Parkanlage und ein blumengeschmückter Innenhof. 

Ihre Lebensbereiche

 | 7



Ihr Wohlbefinden liegt uns am Herzen!

Um dem Lebensweg und den Bedürfnissen der einzelnen 
Bewohner gerecht zu werden, erstellen wir personalisierte 
Pflege und Tagesablaufplanungen.

Im Bedarfsfall unterstützen wir Sie im Alltag, d. h. wir helfen 
Ihnen bei der Körperpflege, der Ernährung und der Mobilität. 
Ebenso übernehmen wir paramedizinische Tätigkeiten wie Injek-
tionen, Verbandswechsel, Medikamentengabe, Physiotherapie...

Wir nehmen Patienten mit oder ohne Pflegeplan der 
Pflegeversicherung auf und bieten:

•	 Rund um die Uhr anwesende Pflegekräfte
•	 Krankengymnastik und Ergotherapie
•	 Gymnastik für Senioren
•	 Therapeutische Maßnahmen
•	 Besondere Pflege auf Anweisung der Pflegeversicherung
•	 Betreuung von Demenzkranken

Unsere Bewohner mit psychogeriatrischen Problemen profitie-
ren von einer ganz besonders behutsamen und reaktivierenden 
Betreuung. Auf der ersten Etage befindet sich in diesem Sinne 
ein Wohnbereich für Senioren mit Demenzerkrankungen. Ein 
Wohnzimmer mit offener Therapieküche und Zugang auf den 
Balkon, ein charmantes kleines Restaurant sowie ein Ruheraum 
bilden ein heimeliges und überschaubares Wohnumfeld.

Unser Therapiehund beteiligt sich aktiv am Leben der Senioren.

 

Persönliche Pflege und Betreuung
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Schluss mit der Eintönigkeit!

Wir bieten Ihnen jede Woche ein neues Programm an 
dem Sie nach Lust und Laune teilnehmen können:

•	 Kochateliers, Gesangsstunden, Nähaktivitäten...
•	 Spielenachmittage, Konzerte, Gartenarbeit
•	 Barbecues
•	 Betreute Einkaufsfahrten
•	 Empfang lokaler Gruppen: Kinderkrippen, Schulen
•	 Ausflüge: Theater, Schobermesse, Muttergottesoktav
•	 Betreute Ferien
•	 Teilnahme am gesellschaftlichen und kulturellen  

Leben der Region

Unsere Amicale und andere ehrenamtlich tätige Gemeinschaften 
sind regelmäßig in unserem Haus zu Gast.

Wussten Sie schon ?
Unser Haus hat seit 2014 seine eigene Band aus über dreißig 
Sängern und Musikern. Die Besonderheit der Klouschterband: 
Die Gruppe ist Bindeglied und zugleich generationenübergrei-
fend und integrativ, da sich Bewohner mit unterschiedlichstem 
Betreuungsbedarf, Familien, Mitarbeiter und Kinder aus den 
nahe gelegenen Maisons Relais beteiligen.

Gemeinsam singen, musizieren oder inszenieren sie kleine  
Musicals für besondere Anlässe. 

Freizeitgestaltung
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Bei uns sind die Mahlzeiten wahre Momente des Genusses und 
der Geselligkeit!

Die Qualität der Zutaten, die Vielfalt der Gerichte, die Erfahrung 
unserer Köche, der freundliche Service: Alles passt zusammen.

Die drei Mahlzeiten, täglich frisch zubereitet in der hauseigenen 
Küche, werden im hübschen Restaurant im Erdgeschoss unseres 
Hauses serviert. Die Auswahl der Gerichte entspricht den 
Kriterien der Kampagne „Sou schmaacht Lëtzebuerg“.

Morgens und abends steht ein kaltes Buffet zur Verfügung, 
wohingegen das Mittagessen am Tisch serviert wird. Auf der 
Karte: zwei Hauptspeisen nach Wahl, inklusive Suppe, Salat und 
Dessert. Alternativ können Sie zwischen den Vorschlägen auf 
der „Kleinen Karte“ wählen. Stilles Wasser und Sprudelwasser 
stehen zur freien Verfügung.

Gut zu wissen
Auch Ihre Angehörigen oder Freunde sind im Restaurant 
herzlich willkommen. Auf Anfrage wird Ihnen gerne, im Rahmen 
der verfügbaren Plätze, ein Gästetisch reserviert.

Gaumenfreuden
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Unser Team aus rund 90 Mitarbeitern ist in verschiedenen Berei-
chen tätig. Es verfügt über sämtliche erforderlichen Kompetenzen, 
um personalisierte Pflegeleistungen, qualitativ hochwertige The-
rapien, ein abwechslungsreiches Aktivitätenprogramm und eine 
ausgewogene Ernährung zu gewährleisten.

Die kontinuierliche Auffrischung der Kenntnisse unseres Perso-
nals wird mithilfe eines sorgsam ausgearbeiteten Schulungsplans 
sichergestellt.

Bei uns arbeiten:

Betreuung und Pflege:  Krankenpfleger, Pflegehelfer, Lebens-
betreuer, Ergotherapeuten, Physiotherapeuten, Sozialarbeiter, 
Erzieher...

Hauswirtschaft: Küchenchef, Ernährungsberater, Köche, 
Küchenhilfen, Raumpfleger, Servicekräfte, Reinigungshilfen.

Technischer Dienst:  Techniker, Handwerker, Fahrer.

Administrativer Bereich: Geschäftsführung, Sekretariat,  
Rezeption...

Unsere Extra-Leistungen
•	 Für jeden Bereich gibt es speziell zuständige Krankenpfleger: 

Ernährung, Schmerzbehandlung, Wundversorgung...
•	 Eine Gouvernante, die Sie betreut, besonders bei Ihrer Ankunft 
•	 Ein Maître d'hôtel, der Ihnen im Restaurant zur Verfügung steht
•	 Ernährungsberater, die die Zusammenstellung der Gerichte 

begleiten

Alle beschriebenen Profile beziehen sich sowohl auf männliche als auch auf  
weibliche Kräfte.

Unsere Mitarbeiter
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Wenn Sie Interesse haben, bei uns zu wohnen, sprechen Sie uns 
an. Wir beraten Sie gerne.

SERVIOR
CIPA „Beim Klouschter“
Direktionsbeauftragter: Xavier Thiéry
48, rue du Couvent
L-1363 Howald

Tel: 26 844 844
Fax: 26 844 845
beim-klouschter@servior.lu
www.servior.lu

Anmeldung

 | 17



SERVIOR – Wir über uns 
 

Mit rund 1800 hochqualifizierten Fachkräften sind  
wir der führende luxemburgische Dienstleister im  
Bereich Senioren-, Wohn- und Pflegeeinrichtung.

Das Angebot in unseren Wohnzentren ist umfassend 
und wird durch verschiedene Leistungen für ältere 
Menschen, die noch zuhause leben, ergänzt.

Die SERVIOR-Gruppe besteht seit 1999 als öffent-
liches Unternehmen. Wir unterhalten zurzeit 15 Häuser, 
in denen 1650 Senioren ihr Zuhause haben.

Wohlbefinden und Lebensqualität im Alter.  
Wir unterstützen und begleiten Sie.
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